CFO
ozuyle

1 jedox.

BiLiSiM DANISMANLIK

Sponsorlugunda

FINANSAL ISTIHBARAT VE ERKEN UYARI SISTEMI

Paydags Katilimil STAKEHOLDER ENGAGEMENT

STS Bilisim/Jedox sponsorlugunda strdirdiagumuaz “CFO

Gozuyle” yazi dizimizin bu béliminde Paydas Katilimi/
(Stakeholder Engagement) projemiz kapsaminda
Crede Kurucu ve Genel Miidiirii Ahmet Kocamaz' | agirh-

yoruz.

Internet ortaminda surekli agik veri akigi, insan gucunin
ayiklayamayacagi buyuklige gelen bir veri madenciligine

donusmustur. Finansal oldugu kadar finansal olmayan veri-

lerin davranigsal analizleri yapilarak, risk tanimlamasi, sah-

tecilik tahminleri gibi alanlarda is dunyasinin yararlanabilecedi dnemli bilgiler Gretilmektedir.

Verilerin nasil Uretildigi ve kullanildigi konusunda daha detayh bilgileri Ahmet Bey’ den dinleyelim;
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Ahmet Bey dijital istihbarat ve erken uyari Sistemi CredIS’in nasil dogduguna ge¢meden 6nce sizi

taniyabilir miyiz?

Calisma hayatimin tamami finans kurumlarinda gecti. Bu suU-
recte yapisal veriyi kullanarak risk skor kartlarinin nasil gelig-
tirildigini ve musteriler ile ilgili istihbaratin nasil toplandigini ya-
kindan gdrme ve bu siirecin bir parcasi olma firsatim oldu. ice-
risinde yer aldigim onlarca risk projesinin tamami finansal ve-
riye ve anlik bilgiye odaklaniyorlardi. Zaman igerisinde Oyle
vakalara sahit oldum ki birgok firma finansal olarak saglikli go-
runurken bir anda sorunlar yagsamaya basladi. Bu da bana fi-
nansallar ve 6deme performansi diginda da bakmamiz gere-
ken yonler olabilecegini dugundurdu. Agik veri ile tanigmam
tam da bu noktada oldu. Oniimiizden risk degerlendirmesi

amaciyla kullanilabilecek pek ¢ok verinin aktigini hepimiz bili-

yorduk ama kimse bu haberlerden ve makalelerden olusan
karmasik veriyi nasil degerlendirecegini bilmiyordu. Ayrica bu veri
icerisindeki bir anlik bilginin tek basina bir anlam ifade etmeyebilecegini 6ngoruyorduk. Yani hem

metin igerisindeki bilgiyi almak hem de gecmisine bakabilmek gerekiyordu.

Oncelikle dijital ya da dijitallesebilir ortamda ne kadar veriye ulasabilecegimize baktik. 2012 yilinda
basili gazetelerimizin henuz %42’si dijitalde varken, 2021°de basili gazetelerimizin %98’ini dijitalde
bulabildigimizi gorduk. Kamu, haberler ve igletme web siteleri olmak Uzere 3 temel agik veri kayna-
dina odaklandik. Bu kaynaklari incelerken 6zellikle yerel kaynaklarda ¢ok dnemli bilgiler bulundu-
gunu gorduk. Ulusal haber kanallarinin girmedigi detaylara, konumlari geregi yerel kanallar girebili-
yordu. Bugun 900’den fazla yerel gazete ve haber kaynagini 7/24 takip ediyoruz. Bu suUrecte sadece
veriyi almak yeterli olmuyor. iglerindeki faydali veriyi insan olmaksizin sadece bilgisayarlar ile almak
gerekiyor. CunkU haftada 18 milyondan fazla haberi tariyoruz ve burada manuel bir yapinin kaldira-
mayacag! bir yukten bahsediyoruz. O nedenle gercekten akilli ve tam otomasyon yazilimlari gelig-

tirmek zorundayiz.

Veriden bilgiye ulastiktan sonra ise, surece yani patern’e bakmamiz gerekiyor. Cogu zaman bir risk
istihbarati Gretmemiz i¢in 3 ya da daha fazla olayin arka arkaya gelmesi gerekiyor. Bu da geriye

donuk ciddi bir analiz yapilmasi anlamina geliyor. Takip ettigimiz yaklasik 2,5 milyon firmanin son 3
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yilda kamuya agik ortamdaki tum verilerini kronolojik olarak siralayan ve tzerindeki tum zincir olay-

lari analiz eden bir sistemden bahsediyoruz.

Patern analizlerini yapip tehlikeli (batik ve temerrit doguran) patern’leri de tespit ettikten sonra artik
nihai ¢iktimiz olan istihbarat bayraklarini gosterebilir noktaya geliyor ve bu kiymetli bilgileri algorit-

malarimizla alip finans profesyonellerine sunuyoruz.

Tam bu iglemleri tek bir elden otomasyon ile yapabilmek igin CredIS’i, finansal olmayan veriye ve
surecsel iligkilere odaklanan bir yazilim suiti olarak gelistirdik. Bunu yaparken de diger uygulamalar

ile kolaylikla entegre olabilen bir mimari kurduk.

Ozetle: 7/24 igletmelerin dijitalde biraktiklari izleri takip eden, igsletmeleri geriye déniik yap-
tiklan iglemleri tarayarak riskli paternleri arastiran, makine 6grenmesi ile surekli yeni pa-
tern’ler eklenen ve dolayisiyla siirekli 6grenen ve geligsen bir sistem kurmayi hedefledik.

CredIS Ne Amagla Kullaniliyor?

CredlS, ilk olarak bir kredi/bor¢ verme surecinin tim adimlarinda kullanihyor. Tahsis asamasinda
gecmis istihbarati kontrol ediyor, sahte-

cilik intimalini sorguluyor, bilangodan
CredIS - Erken Uyan . .
ve istihbarat Sistemi hizli skor Uretiyor ve ortak ve yonetici-

L EN CEREIC DI lerin baska isletmelerdeki iliskilerini ve

Kamuya agik kaynaklarindan alinan verilerdeki

desenlere bakarak finansal risk uyarilar i$|etme|erin durumlarini Sorgu|uyor.

iceren sari ve kirmizi kartlar tretir.

ikinci adimda, borc olustuktan sonra

bor¢lunun 7/24 takip edilmesi ve olum-

suz bir durum olustugunda aninda bildi-
rilmesi i¢in erken uyari kurgusu yapili-
yor. Bu sUregte erken uyari igin higbir insan mudahalesine ihtiyag bulunmuyor. Uzmanlar e-mail’leri
veya CredIS Onyuzleri Uzerinden olusacak tum riskli durumlari takip edebiliyor. Normal sartlarda
yuzlerce uzmanin galismasini gerektirecek takip surecleri, CredlS tarafindan tek bir kisinin dakikalar
icerisinde aksiyon alabilecedi ve gerekirse ilgili ekiplere atama yapabilecegdi bir sekilde sunuluyor.

Borg tahsilatsizliga dustugunde ise isletmeler cogunlukla yok oluyor ama Kisiler ticaret hayatlarina
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devam ediyorlar. CredIS ile bu kigileri takibe alip hukuki takip yapilabilecek bir islem oldugu anda

alarm veriyoruz. Borcuna sadik olmayan kigiler, bir sire gayri resmi ¢alistiktan sonra yeterince za-
man gectigini diisiinerek bir noktada resmi islem yaparak goriinir oluyorlar. iste tam bu noktada

CredIS devreye giriyor ve ilgili istihbarati hi¢ vakit kaybetmeden uzmanlara iletiyor.

Bugun bu suiti finans kuruluglariyla birlikte, 6deme sistemleri, Uretim (bayi yapilari i¢in), enerji sek-
tora ve distribttorler de kullaniyor ¢lnkd; her vadeli aligverigi bir kredi olarak degerlendirebiliriz.
Vadeli arun verilirken istihbarat ve sonrasinda bakiye kapanincaya kadar gecen sure erken uyari
kapsaminda CredIS Uzerinde takip ediliyor. Daha dnce risk ile ilgili objektif ve analitik bilgiye ulasa-

mayan kurumlar da CredIS sayesinde artik bu bilgiye ulasabiliyor.

Bayi/acente yapisina sahip igletmeler, bu bayilerin saghgini takip etmek igin siklikla erken uyari
kurgulari kuruyor. Bayilerdeki tim hisse, adres, ceza ve benzeri hareketleri veya yerel haberlerde
haklarinda ¢ikan haberler anlik olarak takip ediliyor. Burada sigorta acentelerine 6zel bir durum da
mevcut. CredlS, Turkiye’'de faaliyet gosteren tim sigorta acentelerinin kurulus ve fesihlerini takip
ediyor ve ayni zamanda ekosistemdeki degisimleri de aninda raporluyor. Bu sayede sigorta sirketleri

sahtecilik nedeniyle s6zlesmeleri fes olan veya pazar boslugu/firsati yaratan acenteleri gorebiliyor.

Tedarikgiler ise genellikle ana firmanin finansal degil ama tedarik zinciri riski yasadigi isletmeleri
olusturuyor. Kapanmaya ya da finansal soruna dair erken uyari sinyali veren tedarikgileri hizla ye-
deklemek gerekiyor. CredlS bu noktada sorun ortaya gikmadan aylar dnce yol gdsterici bir rol Ust-

leniyor.

3 yil stiren ve halen devam AR-GE c¢alismalarimizin sonunda CredIS onlarca kurumsal musteriye
hizmet eden bir veri ve istihbarat kaynagina donusmustur. Kamuya agik kaynaklardaki bilgiyi sadece
raporlamiyor ayni zamanda risk bakis agisi ile de anlamlandiriyoruz. Bu sayede klasik finansal ana-

lizler ile gorilemeyen riskleri aninda ve erken safhada risk uzmanlarina ulastirabiliyoruz.

Ahmet Bey’ e katkilari igin tesekkliir ediyoruz...

Giliniimiizde bu yogun acik veri akigi sayesinde tedarikgiler, miisteriler ya da diger paydas-
larin finans ya da finans digi sebeplerle yasayacagi problemlerin é6ngériilebilecegi erken

uyari sistemlerinin varhgi, firmalar igin 6nemli bir sigorta araci olmaya devam edecektir.
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