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STS Bilisim/Jedox sponsorlugunda surdirdugimuz
“CFO Gozuyle” yazi dizimizin bu béliminde konugu-
muz European T-shirt Factory Mali ve idari isler-

den Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Emre Beyaz.

Emre Bey Denetimden Genel Mudur Yardimciligina
varan kariyer yolculuguna akademik adimi da ekleye-

rek Yuksek Lisans programina devam etmektedir.

Pandemi ve dijitallesmeyi ¢cokga konustugumuz bu do-

nemde bu hafta biraz da insan, sirket kiltliri ve degerlerden bahsetmek istedik.

Simdi Emre Bey'i dinleyelim...
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Emre Bey ana konumuza gegmeden 6nce sizi kisaca taniyabilir miyiz?

1984 Yilinda Kirklareli'nde dogdum. 2002 yilinda Kabatas Er-
kek Lisesi'ni, 2007 yilinda Yeditepe Universitesi isletme Fa-
kultesi’ni Ustln basari bursu ile tamamladim. Halen Yeditepe
Universitesi Tezli Yiiksek Lisans programina devam etmekte-
yim. 2008 Yilinda, sonrasinda KPMG ile birlesen, Erdikler
Yeminli Mali MUsavirlik Sirketi’'nde vergi denetim asistani ola-
rak goreve basladim. Sirasiyla, 2009 yilinda kidemli vergi
asistani, 2010 yilinda denetgi, 2011 yilinda kidemli denetgi
olarak vergi denetim/danismanlik gorevimi sirdirdum. 2012-
2016 yillari arasinda Turk Telekomunikasyon A.S. sirketinde

vergi kontrol yoneticisi olarak g¢alistim. Sonrasinda Imperial

Tobacco sirketinde Genel Muhasebe ve Hazine Muduru ve
Motul A.S.’de Finans Genel Mudur Yardimciligi gorevlerinden
sonra halen European T-shirt Factory A.S. sirketinde Mali ve idari islerden Sorumlu Genel Midiir

Yardimcisi olarak gorev yapmaktayim.

Pandemi sonrasinda ig hayatinda neler degisecegini dlisiiniiyorsunuz ?

Pandemi dncesinde de is yasaminda geviklik, hizli uyum, verimlilik ve etkin liderlik becerileri
onemliydi. Ancak, pandemiyle birlikte bu 6zellikler cok daha fazla 6nem kazandi. Belirsizligin art-
tig1, kriz anlarinin neredeyse her gun yonetilmek durumunda kalindigi oldukga zorlayici bir ddnem
gecirdik, gecirmeye de devam ediyoruz. Boyle anlarda sirketlerin dmdurlerinin uzamasi ve degerle-
rinin guglenmesi i¢in organizasyonlarin gevikligi, yeni kogullara hizli uyum yetenegi, takimlarin ve-
rimliligi ve her bir ekibin etkin liderlik becerileri daha bir Snem kazaniyor. pandemi sureci bunu agik
bir sekilde gosterdi.

Bu donemde calisma yontemleri, dijitallesen is akiglari ve ekipler arasi etkilesim de bir hayli de-
gisti. Pandemi sonrasinda da bu donemde is hayatinin elde ettigi kazanimlarin en azindan bir bo-
[UmUnun uygulanmaya devam edebilecegdi agik bence. Ancak, butin bunlardan daha énemlisi in-

san ve deger odakli ydnetim sekilleri pandemi sonrasinda daha énemli hale gelecek.
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Dijitallesme ve teknoloji yatirimlari pandemi sonrasi hiz kazanacak mi ? Insan bu denklemin nere-

sinde olacak?

2000’li yillarin baslarindan itibaren zaten bu yatirnnmlar artarak devam ediyor, Finansmana erisim
sorunlari ¢ozulebilirse pandemi sonrasinda da artan bir ivme ile devam edecegini dustnuyorum.
Ancak, Ulke olarak ticari kapasitemizin artmasi igin bence asil dnemli olan konu bu degil. Oncelikle
onemli olanin insan odakl yénetimler oldugunu dusiniyorum. Ornegin son teknoloji bir makineyi
ithal ettiniz ve kurulumunu tamamladiniz, belirli bir otomasyonu sagladiniz, verimliligi arttiracagi-
nizi disuntyorsunuz. Tim projeksiyonu, fizibilite galismalarini tamamladiniz. Sonra gérdiniz ki
bu makineyi kullanabilecek, 6ngdrulemez bir sorunda hizli ¢ézim Uretebilecek, egitimli ve yetkin
personelinizin yeteri kadar olmadigini fark ettiniz. Tium yaptiginiz nakit akis tablolari, fizibilite ¢calig-
malari, karlilik analizleri vs. hepsi amagladiginiz sonuglarin ¢gok uzaginda kalir. Sirketlerin énce-
likle kalifiye insan kaynagini elde tutma ve edinme konusuna daha fazla nem vermeleri gerekti-
dini dusunuyorum. Neticede sirket dediginiz, insan
haricinde, tabelasinda ticari unvani yazil dort duvar-
dan ibarettir. Asil olan; sirket degerlerini benimse-
mis, sirkete baghligi yuksek, deger yaratma istegi ic-
sel olarak gelismis, iyi egitimli ve yonetim becerileri
yuksek galisanlarin bir arada, tek bir takim olarak,

hareket edebilecegi iklimi yaratmaktir diye dusunu-

yorum. Pandemi sonrasinda sadece finans yonetici-
leri igin degil artik tum C-level yoneticilerin birinci on-

celigini bu iklimi yaratmak olacaktir.
Sirket degerlerinin ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi konusunu biraz agar misiniz ?

Sirket deg@erlerinin ¢aliganlar tarafindan benimsenmesi o kadar kolay degil tabii ki.

Ornegin bir insanin sokakta gordigu kediye sit vermesinin nedeni nedir? Sokakta yiiriirken bazi-
lar1 elindeki ¢opleri yere atarken bazilari neden ¢op kovasi ararlar? Neden bazi ¢alisanlar isyerle-
rini kendilerine aitmis gibi sahiplenirken neden digerleri sahiplenmezler ?

insanlarin davranislarini belirleyen nasil ki kisisel degerleriyse, sirketlerin davranislarini belirleyen

de sirketlerin deg@erleridir.
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Ornegin bir terzinin sahip oldugu diinya gérust ve degerleri, onun davraniglarini belirler. O terzinin
yaninda kisa bir sire ¢alisan bir girak bile, terzinin hangi degerlere sahip oldugunu kolayca anlar.
Bir terzinin kendi degerlerini yanindaki ¢iraga aktarmasi ve ¢iragin ustasinin bu degerlerini benim-
semesi nispi olarak kolay olsa da; yuzlerce kiginin ¢alistigl buyuk isletmelerde liderin kendi deger-
lerini tum c¢alisanlara aktarmasi hi¢ ama hig¢ kolay bir is degildir. Bu dncelikle sistemli bir calisma
gerektirir.

Genellikle sirketler, kuruculari veya ser-
maye sahiplerinin dunya gorugleri ve
Ozellikle hangi sektorde is yaptiklarina
gore, kendilerine uygun degerleri seg-
mekle ise baglarlar. ilk olarak her sirket,
etik yaklasim, insan odaklilik, sorumluluk,
O0zgunluk, batunluk, dogruluk, cesaret,
estetik, cosku, sefkat, adalet, saygi vb.

gibi degerler arasindan kendisi igin en

uygun olanlari seger. Bazi sirketler bes,
bazi sirketler ise daha fazla deger secger. Bu
konuda da acgikcasi kesin bir kural da yoktur. Sirketler kendilerine ka¢ deger segerse segsinler
esas ig, bundan sonra baglar. Sirketler bu degerleri, butiin ¢alisanlarina benimsetmek ve herkesin
bu degerlere gore davranmasini saglamak icgin sistemli bir calisma yaparlar. Calisanlarin bu de-
gerleri icsellestirmeleri, uzun zaman alabilir. Bu slre zarfinda yoneticilerin ¢alisanlar tGzerindeki
ilgisini devamli canli tutmasi gerekir.

Sirket degerlerini ¢ok iyi benimsemis bir ¢alisan, drnedin bir tedarikgi ile iliskisi sirasinda, haya-
tinda ilk kez karsilastigi bir sorunu bile, hi¢bir yoneticinin onayina ihtiya¢ duymadan, en dogru, en
etkin ve en hizli sekilde ¢ozebilir. Cinku degerleri ona, dodru olanin ne oldugunu gosterir. Deger-
lerle yonetilen bir sirkette, gcalisanlar hemen her durumda higbir yoneticiye ihtiya¢c duymaksizin
dogru yolu bulabilirler.

Sirket degerlerini her ¢calisanin benimsemesi, sirketin tek bir yumruk gibi davranmasini saglar.
Ayni hedefe yuruyen, tek takim oldugunun bilincinde olan, kendi 6z istegi ile sorunlari ¢dzebilen,
otokontrol mekanizmalari gelismis takimlar imkansizi bile basarabilirler. Degerler Gzerine kurulu bir
sirket kultlrl, gozle gorulmese de elle tutulmasa da ¢ok guglu olur. Degerlerini batin ¢alisanlara

benimsetebilen, ¢calisanlar arasinda gorunmeyen bir bag kurabilen sirketler, paha bigilmez bir re-

kabet Ustunlugu elde ederler. -
5
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Ornegin; anne babalarin gocuklarina kendi aile degerlerini benimsetmek igin gok yogun ¢aba gos-

termelerinin asil nedeni, gocuklar evden uzaklastiklari zaman, kargilasacaklari her durumda dogru
karari vermeleri, dogru tutumu takinmalari ve dogru davranislari sergilemeleri igin degil midir?
Cunku insana her durumda dogru karari verdiren onun yoneticileri degil, sahip oldugu degerleridir.
Cok saglam bir de@er sistemine sahip olan galisanlar, onlari kimsenin denetlemedigi bir anda bile,
dogru olani yaparlar. lyiyi ve kétiiyu, giizeli ve girkini, dogruyu ve yanligi, kendi baslarina bulurlar.
Karar verirken kimsenin onayina ihtiyag duymazlar.

Sunu 6zellikle vurgulamak isterim ki, iyi bir lider kendisine takipgiler yaratmaz; kendi davranislarini
dogru yonetebilecek bagka yeni liderler yaratir. Bir liderin de bu degerler sistemini inga etmek iste-
mesinin sebebi, cok sayida insanin ¢alistigi bir organizasyonda her g¢alisanin, kimseye danisma
geredi duymadan, dogru karari alabilmesi ve dogru olani kendi 6z segimleri ile yapabilmesi igindir.
Saglam degerlere sahip sirketler ¢cok blyUk bir rekabet avantaji elde eder. Soyle disiunelim bitlin
Urettiginiz Grunler, butdn teknolojileriniz, butlin stratejileriniz, butlin is modelleriniz, rakipler tarafin-
dan taklit edilebilir. Ancak, tek taklit edilemeyen, sirketin sahip oldugu degerleridir. Bir girketin, her
gun aldidi onlarca, yuzlerce kararin kilavuzu, sirketin sahip oldugu degerlerdir. Baskalari igin gcok
zor olan kararlari, degerlerine sadik olan sirketler hi¢ zorlanmadan alirlar. Clinkd onlarin amaglari

cok nettir. Degerler, insanlarin da, sirketlerin de bir nevi pusulasidir.

Yakin gelecekte insana ve dederlerine yatirim yapan sirketlerin 6n plana ¢ikacagini soylliyorsu-

nuz. Bu noktada CFO’larin rolii ne olacak, ¢ok kisa gériistiniizi alabilir miyiz ?

Dogru, esasen artik is tanimlari kirmizi gizgilerle gizilmis yonetici pozisyonlarindan uzaklasiyoruz.
Ornegin CFO pozisyonlarinin yakin gegmiste bir cebinde mali isler ve diger cebinde hukuk enstr-
manlari olurdu. Ancak pandemi sonrasinda 6zellikle disa donuk, ticari operasyonlari da kavrayan,
Ozellikle insan odakli yonetim anlayisi gelismis, sirket kulturinde degerlerle yonetim iklimini yara-

tabilmis CFO larin yakin gelecekte daha fazla CEO koltugunda yer aldigini goérecegiz.

Katkilarindan dolayr Emre Bey’ e tesekklirlerimizi sunuyoruz.
Pandemi ve dijitallesmenin sonucu olarak, mesafelerin daha fazla oldugu yeni ¢alisma dlizeninde

belki de insanin daha fazla oldugu yeni degerleri konugsuyor olacagiz...




