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Hala dijital dénisim ve surdirebilirlikten bahsetmemiz gerekiyor mu...

Kurumlar ve is diinyasi ‘hissedar teorisi’ni birakip ‘paydas teorisi’ni benim-
seyeli uzun zaman oldu. Artik kimse, hissedarlar bile, kurumun sadece or-
taklarin degerini artiracak faaliyetlerde bulunmasi gerektigini savunmuyor.
Ortaklar, calisanlar, tedarikgiler, musteriler, toplum ve devlet, sirketin pay-
daslarini olusturuyor ve paydas teorisi sirketi, karar sureglerine tim bu un-
surlari dahil etmek durumunda birakiyor. Hissedar teorisi kavrami Milton

Friedman’la birlikte 1960’lara kadar uzanirken paydas teorisinin izlerine

1980’lerin ortalarindan once rastlamak pek mumkuan degil. Bu teoriyi 20.
yuzyiln ilk yarisinda, I. ve Il. Dinya Savaslariyla hiz kazanan sanayilesme
ataginin siradan bir Uretim faktoru olarak gordigu calisani, ayni ylzyilin ikinci yarisindan itibaren
makinelerden ayiran, daha insancil ve olaylari genis bir perspektiften degerlendiren daha kapsa-
yicl anlayisin devami olarak dusliinmek isabetli olacaktir. Hawthorne deneylerinin yeniden yorum-
lanmasiyla basladigi kabul edilen ve “Davranigsal Yaklagim” in benimsendigi Neo-Klasik donemi
takip eden Modern Yonetim Yaklagimlariyla is¢i, ‘insan’ 6zelligine kavugsmus ve makinelerden
farkli degerlendiriimeye basglanmistir. Odagin hissedardan ¢alisana kaymaya basladigi bu done-
min, paydas teorisine giden yolu actigini disinmek yanhs olmayacaktir.

Bugun geldigimiz noktada kuresellesme sebebiyle, ya da sayesinde, hangisini tercih ederseniz,
paydagslar tanimina dunya’nin diger ucunda yasayan, kurumun dogrudan iligkisi olmayan insanlar

hatta tUm dogal yasam bile dahil.

Kelebek etkisi, kuresellesme yo-

luyla artik cok daha etkin. Oyle sa-

niyorum Ki bir zamanlar kureselles-

menin en hararetli savunuculari

olan, ne Uzak Asya’nin ucuz isgu-
4_*‘1; s 7 | | cunden faydalanmak isteyen sana-
yici, ne parasal istikrari korumaya
calisan gelismekte olan Ulkeye
carry-trade igin sicak para tasiyan
bankaci, ne dis ticarette karsilastir-

mali UstinlUk kavraminin yaraticisi

Kaynak: https://www.charliechaplin.com/en/films/6-Modern-Times/articles/11-Modern-Times-

Synopsis
P
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David Ricardo’nun takipcileri, ne de kolektif kalkinmanin yolunun sermayenin en verimli kullanila-
cagl yere engelsiz olarak akmasi gerektigini savunan iyi niyetli modern finans teoricileri kureselles-
menin bu noktaya gelecegini, kurumlarin attiklari her adimda tum Dunya’ya yayilmig bir paydas
agini dusunmeleri gerekecegini tahmin etmigtir.

Hissedar mi yoksa tUm paydaslar mi, hangisi i¢in deger yaratacaklarina karar verdikten sonra sir-
ketlerin bunu ‘nasil’ yapacaklarini tasarlamalari gerekiyor. Bu noktada hala dijitallesme ve dijital
donusum kavramlarindan bahsetmeli miyiz, ben emin degilim. Dijital dondsum kavraminin, dijital
donusumun alternatifinin var oldugu zamanlarda kaldigi gérustundeyim. Her bir notayi ayri ayri
duymak isteyen ve buna bir servet harcamaya hazir, iflah olmaz bir miuziksever degilseniz artik
analog diye bir sey yok. Analog olmadigi icin dijitali konusmak da bana anlamsiz geliyor. Bu kadar
hizli degisen dunyada sabit kalmak mumkun degil. O yuzden donusumden bahsetmek de bence

vakit kaybi. ironik mi? Belki. Karanlik olmadan aydinli§in anlamsiz olmasi gibi. Karsiti ortadan

kalktigi icin kavramin kendisinin de anlamini yitirmesi.

Kaynak: https://www.attackmagazine.com/features/long-read/worlds-most-desirable-valuable-synthesisers-drum-machines/
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Hem kurumlarin hem de bireylerin kendilerini glincelleme frekansi geometrik olarak artiyor.

Eskiden, 200 yil dnce ornegin, bir isi 6grendikten sonra o bilgilerle hayatinizin sonuna kadar o isi
ayni sekilde yapabilirdiniz. Hatta sonraki nesil de o isi ayni sekilde yaparak hayatini gegirebilirdi.
75 yil 6nce is hayatina baglamis olsaydiniz, hayatinizin bayuk boliumuna ayni isi ayni sekilde ya-
parak gecirebilirdiniz belki ama bir noktada yeni br seyler 6grenmeniz, kendinizi yenilemeniz gere-
kirdi. Bu dongu gitgide kisaldi. Benim is hayatina basladigim 1990’larin sonlarinda (konusma sira-
sinda ‘milattan dnce 1990’lar’ diye bahsederim), isteki ilk ginimde dgrendiklerimle birkag yil idare
etmem belki mumkundu. Ancak sonra gunceli yakalamak igin yeni bir seyler yapmak zorundaydim.
Bugun hem calisanlar hem de sirketler is yapis sekillerini gok daha sik guncellemek zorunda. Bu-
nun aksi bir tutum, tamamen ortadan kalmak anlamina gelebilir. Donugumu gergeklestirememis, is
yapis seklini gincelleyememis kurumlara iliskin son donemin en ¢arpici érnegi, henuz birkag vyl
once 50 milyar USD’nin Uzerinde degeri varken 2013 yilinda 7,2 milyar USD’ye Microsoft'a satilan
Nokia’nin CEQ’su Stephan Elop’un basin toplantisinda yaptigi meshur ‘yanlis hi¢bir sey yapmadik
ama bir sekilde yine de kaybettik.” agiklamasindan sonra tutamadigi goz yaslar olabilir. Bugun
kriptodan, datadan, makine ogrenmesinden, blok-zincirden, mobiliteden bahsetmek ilericlik deqil,
sadece guncelde kalmak. Bu kavramlari sureclerimize entegre etmek rakiplerimizin éniine gegme-
mizi saglamayacak. lyi becerirsek geride kalmamamiza yardimci olabilir. Déntisiim tek seferlik bir
proje degil, hayatin kendisi. Kurum kulturine adapte edilmesi ve her ¢alisanin benimsemesi gere-

ken bir refleks.

Kaynak: https://www.nairaland.com/2972696/rip-nokia-nokia-ceo-cries
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Alternatifi olmadigi igin isimlendirmenin anlamsiz oldugunu dustindugum bir bagka kavram da sur-

durebilirlik. Artik ‘anlamsiz’ derken ne kastettigimi biliyorsunuz. Surdurebilirlik onceleri sadece sir-
ket ve hisse senedi degerlemesi icin kullanilan bir kavramken bugln maalesef Dinya’nin sirdure-
bilirligini dert etmemiz gerekiyor. Sadece karbon salimi ya da diger atiklar degil, tim kurumlar,
dunyada biraktigi ayak izi ne kadarsa buna karsi gerekli aksiyonlari almak zorunda. Karbon kredisi
gibi kavramlar hayata gecirilmeli, bu alanda faaliyet gosteren kurumlar desteklenmeli. Bunun ote-
sinde kurumlar, tim paydaslarinin gerekli aksiyonlari aldigindan emin olmak durumunda. Kurum-
lar paydaslarinin, belki de kendi aralarindaki iliskiyi dogrudan etkilemeyen baska faaliyetlerini de
dikkate alarak iliskiye devam edip etmeme karari verebiliyor. Cevreyi kirleten bir kurumun tedarik

zincirinde bulunmak, musgterisi olmak ya da ona kredi vermek istemiyor.

BIR ARKA PLAN OLARAK RISK YONETIMi

Peki risk yénetimi tiim bunlarin neresinde?

Risk yonetimi biraz bas gitara benziyor; eksikligini, yoklugunda anliyorsunuz. Bas rolde degil gogu
zaman ama arka planda surekli galisiyor olmasi gerekiyor. Ustelik iyi galisiyor olmasi, aksamamasi
gerekiyor. Birgok risk ve risk yonetimi tanimi yapmak mumkun. Ben once risk yonetiminin ne ‘olma-
digindan’ bahsetmek istiyorum. Risk yonetimi dncelikle sadece hayir demek degil. Sadece olabile-
cek kotl seylerden bahsetmek de degil risk yonetimi. lyi bir risk yonetimi stokastik bakis agisi ge-
rektiriyor. Gelecegi ve gelecekteki olaylari, olma ihtimallerinin dagihimi ve buna ek olarak, gercek-
lesmeleri halinde olusturacaklar etkiyle birlikte degerlendirebilecek bir matris anlayisa ihtiya¢ duyu-
yor. Bu dagilimda sadece tek bir uca degil, iki uca birden bakip kurumu, belirlenen yoldan saptira-
bilecek olumlu ve olumsu tum ihtimaller hakkinda uyarmasi, bilgilendirmesi gerekiyor. Bu etkilerin

nasil ortadan kaldirilabilecegini, riskleri nasil donusturulebilecegini de biliyor olmasi bekleniyor.

Kaynak: https://finscience.com/en/news/what-is-tail-risk-and-how-to-calculate-it/
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Bizim risk yonetimi anlayisimiz da timden ‘hayir’ demek yerine, nasil yapilabilecegini isaret etmek-

ten gegciyor.

3 yila yakin suredir Risk Direktoru olarak gorev yaptigim LeasePlan Turkiye’'de risk yonetimi, Av-
rupa bankacilik sektoru standartlarinda yaratuliyor. 30 milyar EUR’un Uzerinde bilango buyuklugu
ve 30 Ulkede, 2 milyona yaklasan kiradaki ara¢ adediyle Dinya’nin en blyuk Car-as-a-service
(Caas, bir hizmet olarak araba) sirketlerinden bir tanesi olan LeasePlan Corporation NV, Hollanda
Merkez Bankasi’nin yaninda, Avrupa’da sahip oldugu bankacilik lisansi sebebiyle Avrupa Merkez
Bankasi’'nin da denetimi ve gozetimi altinda. Risk yonetimi LeasePlan’de belirli 6zerkliklere ve ay-
ricaliklara sahip, 6zel bir alan. Bankacilik duzenlemeleri de risk yonetimine ¢ok daha ciddi ve
resmi bir bakis gerektiriyor. LeasePlan Turkiye ise risk anlayisinin ¢gok kuvvetli oldugu ve karar
alma sureglerine entegre edildigi bir kurum. Bu durum benim isimi oldukca kolaylastiriyor. Temel
risklerin ne oldugu ve bu konuda neler yapilmasi gerektigiyle ilgili, diger iskollariyla cogunlukla
ayni yone bakiyoruz. Ote yandan ayni sebeple isim oldukga zorlagiyor; yeni ve farkli bir sey soyle-
yebilmek, bir katma deger yaratabilmek igin sirketin geri kalaninin dugtinemedigi yerleri disun-
mem, bakilmayan noktalara bakabilmem gerekiyor. Bu zorluklar da, agikgasi isimi daha zevkli hale

getiriyor.

Bugunun kuresellesmis, dijitallesmis ve surekli degisim i¢cinde olan is hayati, risk yonetiminin de
ayni surecleri takip etmesini zorunlu kiliyor. Risk yoneticisinin kurumunu en ince ayrintisina kadar
tanimasi, sureclerde gikabilecek aksakliklari herkesten 6nce gormesi gerekiyor. Bununla birlikte
risk, tek bir birimin ya da kiginin yonetebilecedi, takip edebilecegdi bir kavram degil. Tum ¢aliganla-
rin benimsemesi gereken, tim sireclere entegre edilmis olmasi beklenen bir anlayis. Sadece sir-
keti deqil, risk yoneticilerinin dunyayi, ekonomiyi, sosyal trendleri, teknolojiyi ve gunceli ¢ok iyi ta-
kip etmesi gerekiyor. Ayrintilari inceledigi kadar genis agidan da konulari ele alip, uzun vadeli stra-
tejik yol haritasinin takip edildigini ve bunun dogru yontemlerle yapildigini kontrol etmek duru-
munda risk yoneticisi. Aksini dUsunmenin imkansizligindan bahsettigimiz surdurebilirlik ve dijital
donusume dair planlarin gecerliligini kontrol etmesi, bu istikamette gerekli adimlarin atildigini ve

bu adimlarin dogru adimlar oldugunu gézetmesi bekleniyor.
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Risk direktorindin sihirli kliresinde neler gériintiyor?

Oncelikle, risk direktdriinin sihirli bir kiiresi yok. Herkes gibi o da cesitli isaretlerden anlam ¢ikar-
maya, dagilimin uglarina dikkat cekmeye ve ¢6zUm oOnerileri getirmeye calisiyor. Bugunku kon-
jonktir, dniimiizdeki ddnemde belirsizliklerin azalacadi goriintiisiinii maalesef vermiyor. iklim degi-
sikligi tim hiziyla hayatimizi etkilemeye devam ediyor. Ustelik bunun ig hayatina etkilerini orta-
uzun vadede tam olarak tahmin etmek mumkun degil. Artan nifus, dogal kaynaklarin plansiz tike-
timi ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin yeterince degerlendiriimemesi, kaynaklarin yetersizligi so-
rununun ¢ézime yaklastiriimasina engel oluyor. Davranigsal finansin ortaya koydugu, teorideki
rasyonel insana hi¢ benzemeyen tuketicinin tercihlerini tahmin etmemiz gitgide zorlagiyor. Bu ras-
yonel olmayan tavir sadece tuketici davraniglarinda degil, finansal piyasalarda da, bana sorarsa-
niz vaka g¢alismalarinda incelenmeyi bile hak etmeyen anlamsiz hareketlere sebep oluyor. 2008
finansal krizinin ve onu takip eden Avrupa borg krizinin ardindan bir turlu sterilize edilemeyen
emisyon dunya ekonomilerini bagimli hale getirdi. Varlik balonlarinin yaratildigi konusunda herkes
hemfikir olmasina ragmen balonlar buyimeye devam ediyor. Batamayacak kadar buyuk kurumlar
sistemik riskleri artiriyor. Sistemik risklerin artmasi risk primlerini, risk primi yatirrm maliyetlerini ar-

tinyor. Bu da daha az yatirim ve daha az is imkani anlamina geliyor.

Kaynak: https://arstechnica.com/gaming/2021/01/gaming-the-system-how-gamestop-stock-surged-1500-in-nine-
months/
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Peki diinya bu kadar kéti bir yer mi, hi¢ mi iyi bir sey yok?

Tabi ki var. Risk ydneticisi olarak dnce kétiileri sdylemem belki de mesleki deformasyondan. iletisim
imkanlari insanlari cok daha fazla birbirine baglyor. insanlar artik daha fazla diinya vatandasi. Tek-
noloji yeni is alanlari ve is imkanlari yaratiyor. insanoglu tarim toplumundan sanayi toplumuna ge-
cerken de, bizim bugun yasadigimiz ‘robotlar isimizi elimizden alacak’ endisesinin benzerini yasadi.

O zaman oldugu gibi buglin de insanlar adapte olacak, kendilerine yeni alanlar bulacak.

Kaynak: https://www.top40.nl/nieuws-nieuws-steven-tyler-doet-boekje-open-over-verslaving

LeasePlan Turkiye’'deki gérevimden 6nce 20 yildan fazla bankacilik, hazine, para ve sermaye pi-
yasalari, yapilandiriimig finansman ve yurt disi ve yurt i¢i borglanma alanlarinda galistim. CFO
olarak gorev yaptigim VOD (video-on-demand) alaninda faaliyet gosteren medya sirketinde daha
once bilmedigim, finans disi birgok kavramla tanisma imkani buldum. TED Ankara Koleji, Bilkent
Universitesi isletme Fakiiltesi (lisans) ve Bilgi Universitesi MBA’den (yliksek lisans) mezun oldum.
Yiiksek lisans bitirme projemde Orgiitsel Davranis alaninda, kurumlarin karar alma mekanizmala-
rinda ortaya ¢ikan sorunlara ¢ozum onerileri sunmaya calistim. SPK’dan Sermaye Piyasasi Faali-
yetleri 3. Seviye, Turev Urlinler ve Kurumsal Yonetim lisanslarina ve Harvard University, ‘Data Sci-
ence; Machine Learning’ sertifikasina sahibim. Hala ulusal ve uluslararasi birtakim sertifikalar pe-
sinde kosuyorum. Bir o kadarini da planliyorum. Blyuk ihtimalle hayatimin sonuna kadar da bu
kosturma devam edecek. Surekli gelismeye ve 6grenmeye inaniyor, Steven Victor Tallarico’nun

sarkisinda dile getirdigi gibi ‘hayati bir varig noktasi olarak degil, yolculugun kendisi’ olarak goru-
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yorum. Hem is hem de 6zel hayatimda ‘gercgekgi bir iyimserlik’ icinde olmayi tercih ediyorum. Bu

yaklasim bana ilerleyebilmem i¢in umut verirken, dismemem icin de dikkatli olmami saglyor.
Hepinize saygilarimi ve sevgilerimi sunuyorum.

Cem Bey’ e katkilarindan dolayi tesekkirlerimizi sunuyoruz.

Dénusimiler iliskili paydaslarla birlikte yeni risk tirlerini ateglediginden, kuruluglarin risk yénetimi
surecinde risk paydaslarini stirece dahil etmesi gerekir. Katilim dlizeyi hem tanimlanan risklere

hem de paydaslarin 6nerilen ¢bziimlerden ve karar verme slreclerinden nasil etkilenmelerinin

beklendigine bagli olacaktir.




